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SISTEM 
e-PRESTASI



Boleh dilayari oleh semua pada 

bila-bila masa bagi mendapatkan

maklumat berkaitan PBPPP 

(MANUAL PENGGUNA)

Mozilla 

Firefox

Google 

Chrome Safari

Boleh diakses (LOG MASUK) oleh 

JK dan PP pada bila-bila masa 

tertakluk kepada takwim

pengurusan yang ditetapkan oleh 

pentadbir sistem.

“DALAM MALAYSIA  SAHAJA”

https://eprestasi.moe.gov.my

https://eprestasi.moe.gov.my/


MAKLUMAT PENTING PPP DALAM e-PRESTASI

Sumber Data adalah daripada Sistem Maklumat Guru (SMG) – Modul e-Operasi (bagi guru di 

sekolah) dan e-Prestasi (bagi pegawai di Bahagian/ Jabatan/ PPD)

8 data penting yang mesti BETUL dan TEPAT bagi PYD

1. NAMA

2. NO KP

3. AGENSI MELANTIK

4. GRED 

5. JAWATAN 

6. TEMPAT BERTUGAS TERKINI

7. KOD KEDUDUKAN PERKHIDMATAN

8. TARIKH – TARIKH PENTING

- TARIKH LANTIKAN PERTAMA

- TARIKH KHIDMAT SEKOLAH/ ORGANISASI SEMASA

- TARIKH KENAIKAN PANGKAT SEMASA

- TARIKH LANTIKAN JAWATAN SEMASA

Tiada pendaftaran pengguna secara individu diperlukan. Hanya JK dan PPP yang dilantik sahaja

yang boleh akses e-Prestasi



ALIRAN SISTEM e-PRESTASI

Melantik JK PBPPP 

Peringkat BHGN 

/JPN/PPD

Melantik JK 

PBPPP 

Agensi/Sekolah

Meluluskan JK 

PBPPP 

Agensi/Sekolah

Penetapan PP1 dan 

PP2 bagi Pengurusan

Tertinggi

Agensi/Sekolah

Meluluskan

Penetapan PP1 dan

PP2 Agensi/sekolah

Penetapan PP1 

dan PP2 bagi PPP 

di Agensi/Sekolah

Organisasi

Penyelia

Organisasi

Seliaan

Bersambung…



Penilaian PYD

Pelarasan Markah

oleh JK PBPPP BHGN/ 

JPN/ PPD/ AGENSI 

Jabatan

Markah akhir

diputuskan oleh

PPSM

Markah dihantar

ke Sistem HRMIS

sambungan…



01
PAPARAN 

UTAMA
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PENGEMASKINIAN 

MAKLUMAT PPP

03
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PBPPP
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PENGESAHAN 
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PBPPP

05
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PP

06
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PP

07
PENILAIAN

08
PELAPORAN

09
SET SEMULA KATA 

LALUAN

10
ADUAN



BAHAGIAN YANG TIADA CAWANGAN/AGENSI SELIAAN



BAHAGIAN YANG ADA CAWANGAN



BAHAGIAN YANG ADA AGENSI SELIAAN

Untuk

laksana

tugas agensi

seliaan

Untuk laksana tugas bahagian



JPN



JPN TIADA PPD



PPD

Untuk laksana tugas PPD

Untuk

laksana

tugas

sekolah

seliaan



SEKOLAH
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Pengemaskinian melalui e-OPERASI bagi GURU DI SEKOLAH

Pengemaskinian melalui

e-Prestasi bagi PEGAWAI 

PPD/ JPN/ CAWANGAN/ 

BAHAGIAN



PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PPP BUKAN DI SEKOLAH

Paparan melalui

Senarai Nama 

Pegawai untuk

memilih nama

PPP

Paparan dalam Sistem e-Prestasi bagi PEGAWAI PPD/ JPN/ 
CAWANGAN/ BAHAGIAN

KEMAS KINI MAKLUMAT
PEGAWAI

https://eprestasi.moe.gov.my/Admin/cari_user.cfm?tahap=1


KEMAS KINI MAKLUMAT

PEGAWAI

CARIAN MENGGUNAKAN 

NO. KAD PENGENALAN PPP

PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PPP BUKAN DI SEKOLAH

1

2

https://eprestasi.moe.gov.my/Admin/cari_user.cfm?tahap=1


PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PPP BUKAN DI SEKOLAH

3



PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PPP BUKAN DI SEKOLAH

JAWATAN

TEMPAT BERTUGAS

GRED

Paparan dalam Sistem e-Prestasi bagi PEGAWAI PPD/ 
JPN/ CAWANGAN/ BAHAGIAN



PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PPP DI SEKOLAH

Paparan dalam Sistem e-OPERASI bagi PPP DI SEKOLAH

Sila kemaskini maklumat berdasarkan tarikh berkuatkuasa yang dinyatakan pada
surat lantikan/ arahan penempatan

TEMPAT BERTUGAS

GRED

JAWATAN



Paparan dalam Sistem e-OPERASI bagi PPP DI SEKOLAH

PENGEMASKINIAN MAKLUMAT PPP DI SEKOLAH



TANYA & JAWAB

ISU SEBAB

Nama PPP tidak dipaparkan dalam Sistem e-Prestasi

semasa pelantikan PP kali pertama

• Tiada Agensi Melantik

• Agensi Melantik selain SPP

• Tiada Tarikh Lantikan Pertama

Borang Skor Tidak Dipaparkan (Borang Merah) • Maklumat Jawatan dan Kedudukan Guru tidak

sepadan

Aspek 5.2 tidak dipaparkan dalam Borang SkoR • Aspek dipaparkan apabila PYD telah berkhidmat

lebih daripada 5 tahun pada tahun penilaian semasa

• Semak semula Tarikh Lantikan Pertama

Borang Skor PT(A) untuk PK lantikan Dalaman SKM (B) 

tidak dipaparkan

• Ruangan “Tugas-Tugas Khas 1” dalam Maklumat 

Perkhidmatan di e-Operasi tidak tepat

Borang Skor GBK di sekolah Tidak Dipaparkan (Borang

Merah)

• Jawatan sepatutnya Guru Bimbingan Kaunseling / 

Guru Bimbingan bukan KAUNSELOR



IMPLIKASI MAKLUMAT PPP TIDAK TEPAT

MAKLUMAT 

KEDUDUKAN 

PYD TIDAK TEPAT
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Sila gunakan Kod Organisasi bagi log 

masuk kali pertama pada ruangan

Pengguna ID dan Kata Laluan. 

PELANTIKAN JAWATANKUASA



Mohon organisasi menghubungi pegawai
penyelaras di Agensi Penyelia untuk melantik PP 
Pengurusan Tertinggi kerana jika Agensi Penyelia

tidak berbuat demikian, pihak organisasi tidak
dapat membuat proses berikutnya.

PELANTIKAN JAWATANKUASA



Sekiranya, pegawai yang

hendak dilantik sebagai ahli

jawatankuasa atau Pegawai

Penilai tidak dipaparkan,

kemaskini maklumat pegawai

perlu dibuat terlebih dahulu.

PELANTIKAN JAWATANKUASA



PELANTIKAN JAWATANKUASA

SIMPAN



PAPARAN JK SEBELUM & SELEPAS DIHANTAR

PELANTIKAN JAWATANKUASA

Paparan mesej ‘BELUM HANTAR’ akan

dipaparkan pada paparan utama jika

hanya SIMPAN sahaja

Status pada paparan utama

akan bertukar kepada

**TELAH HANTAR



PAPARAN JK YANG TELAH DILULUSKAN OLEH AGENSI PENYELIA

PELANTIKAN JAWATANKUASA

Cetak, Pengerusi sahkan

Senarai JK PBPPP dan direkod/ 

dalam Fail Pengurusan 
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MELULUSKAN PELANTIKAN JAWATANKUASA OLEH AGENSI PENYELIA

ORGANISASI AGENSI PELULUS

Sekolah Seliaan PPD PPD

Sekolah Seliaan JPN JPN

Sekolah Seliaan

Bahagian

Bahagian Induk

PPD JPN

Cawangan Bahagian Bahagian Induk

JPN /  Bahagian BPSM



MELULUSKAN/ TIDAK MELULUS PELANTIKAN JAWATANKUASA OLEH AGENSI PENYELIA

Klik butang SAH untuk
mengesahkan Jawatankuasa
yang dilantik oleh organisasi

Sekiranya pelantikan
Jawatankuasa tidak

menetapi syarat yang 
telah ditetapkan, buang
tanda ruang SAH pada
nama pegawai yang 
perlu ditukar dan klik

butang SEMAK SEMULA 



SENARAI JAWATANKUASA YANG PERLU DISEMAK SEMULA OLEH AGENSI PELAKSANA

Jika Organisasi telah menghantar
tetapi ikon berubah kepada ‘SEMAK 
SEMULA’ bermaksud Organisasi perlu

semak semula pelantikan
jawatankuasa

SIMPAN dan HANTAR semula



PAPARAN JK YANG TELAH DILULUSKAN OLEH AGENSI PENYELIA
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MELULUSKAN PELANTIKAN JAWATANKUASA OLEH AGENSI PENYELIA

Login Menggunakan No Kad Pengenalan
JK yang dilantik sebagai

Pengguna ID dan Katalaluan



PENETAPAN PEGAWAI PENILAI

… bersambung

Sila hilangkan tanda
tick pada ruangan

Status PYD sekiranya
PYD tidak dinilai

Pastikan
- Sila Pilih –

pada ruangan

nama PP

Sila pastikan SETIAP 
PAPARAN di SIMPAN 
sebelum ke paparan

seterusnya

PPP yang melanjutkan pelajaran/ bersara sebelum 1 Julai tidak

perlu dibuat Penetapan PP

Kunci masuk PP bagi
semua PYD dibuat seperti
keputusan Mesyuarat JK 

PBPPP Organisasi



sambungan…
Sila semak maklumat di muka surat terakhir sebelum menghantar

penetapan pegawai penilai

PENETAPAN PEGAWAI PENILAI

… bersambung



sambungan…

… bersambung

Sila tunggu pengesahan daripada

Agensi Penyelia

PENETAPAN PEGAWAI PENILAI
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MELULUSKAN PELANTIKAN PP OLEH AGENSI PENYELIA
sambungan…

… bersambung

ORGANISASI AGENSI PELULUS

Sekolah seliaan PPD PPD

Sekolah seliaanJPN JPN

Sekolah seliaan Bahagian Bahagian Induk

PPD JPN

Cawangan Bahagian Bahagian Induk

JPN/ Bahagian BPSM



MELULUSKAN PELANTIKAN PP OLEH AGENSI PENYELIA
sambungan…

… bersambung

Tekan

butang SAH

Maklumat Bilangan PYD Untuk

Semakan Agensi Penyelia Tekan butang OK



SENARAI PP YANG PERLU DISEMAK SEMULA OLEH AGENSI PELAKSANA
sambungan…

… bersambung

Tekan

butang SAH

Set semula dibuat bagi

membolehkan agensi

pelaksana menyemak

dan menghantar semula

penetapan PP untuk

diluluskan Tekan butang OK



PAPARAN SENARAI YANG TELAH DILULUSKAN OLEH AGENSI PENYELIA
sambungan…
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PENILAIAN

Login Menggunakan No Kad Pengenalan PP yang dilantik sebagai
Pengguna ID dan Katalaluan



Klik pada No. KP PYD 
untuk paparan Borang

Skor

PENILAIAN



Borang Skor akan

dipaparkan

PP pastikan

paparan

instrumen adalah

BETUL

PENILAIAN



Masukkan skor dengan klik pada butang aras penilaian

PENILAIAN



PP perlu SIMPAN setiap

kali mengubah skor

markah bagi setiap

aspek yang dinilai.

Status 

“BELUM HANTAR” 

akan dipaparkan

PENILAIAN



Markah dipaparkan sekali sahaja iaitu semasa penilaian pertama.
Markah dipapar setelah semua skor dikunci masuk dan SIMPAN.

PAPARAN SEMASA PENILAIAN PERTAMA



SIMPAN 

PENILAIAN 1

Butang HANTAR bagi Penilaian Akhir hanya akan

diaktifkan pada 1 Oktober. Setelah dihantar skor markah

yang diisi TIDAK BOLEH DIUBAH.

Penilaian Pertama perlu di SIMPAN. Tarikh akhir

menghantar Penilaian Pertama adalah seperti takwim

yang telah ditetapkan.

PENILAIAN

HANTAR 

PENILAIAN AKHIR



Tekan butang “OK” untuk pengesahan

penghantaran penilaian

Penilaian Akhir

yang telah

dihantar tidak

boleh dibuka

semula

CETAK BORANG SKOR PYD

PENILAIAN

Paparan “SUDAH 

HANTAR” akan

dipaparkan

✓



Mengapakah paparan markah semasa penilaian pertama tidak berubah walaupun skor asal telah diubah?

Salah satu prinsip dalam pelaksanaan PBPPP adalah penilaian berdasarkan rubrik

bagi setiap aspek yang dinilai. Markah prestasi PYD tidak dipaparkan melalui Sistem

e-Prestasi yang bertujuan untuk memastikan penilaian yang dilaksanakan tidak

dipengaruhi oleh paparan markah prestasi keseluruhan. Prinsip ini juga bertujuan

untuk mengelakkan PP menetapkan markah prestasi kepada PYD lebih awal sebelum

atau tanpa merujuk rubrik dan aspek yang dinilai.

Walau bagaimanapun, bagi membantu PP melaksanakan bimbingan dan pementoran, 

PPSM KPM telah memutuskan supaya markah PYD dipaparkan sekali sahaja iaitu 

semasa penilaian pertama. Setelah skor bagi kesemua aspek yang dinilai telah

dikunci masuk dan disimpan dalam Sistem e-Prestasi, maka markah tersebut

dianggap sebagai markah muktamad bagi penilaian pertama. Walaupun begitu, PP 

masih dibenarkan untuk membuat perubahan skor kepada aspek-aspek yang dinilai

namun ia tidak akan mengubah paparan markah tersebut.

TANYA & JAWAB
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Tugasan telah

dilaksanakan

Tugasan belum

dilaksanakan

STATUS PELAKSANAAN



Tugasan telah

dilaksanakan

Tugasan belum

dilaksanakan

STATUS PELAKSANAAN



STATUS PENILAIAN



sambungan…

… bersambung

STATUS PENILAIAN

SELESAI



sambungan…

… bersambung

STATUS PENILAIAN



sambungan…

X = Belum Selesai

STATUS PENILAIAN
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1.Tarikh Lantikan
Pertama

2.E-Mel

Kemas kini maklumat

PPP: 

• Sekolah:

Sistem e-Operasi

• Bahagian/ JPN/ PPD:

Sistem e-Prestasi

SET SEMULA KATA LALUAN
sambungan…

… bersambung



JANGAN BALAS E-MEL INI

Set semula kata laluan hanya boleh di buat 

oleh pemilik ID sahaja

SET SEMULA KATA LALUAN
sambungan…



Set semula kata laluan bagi kod organisasi boleh di buat oleh 
agensi penyelia masing-masing

SET SEMULA KATA LALUAN ORGANISASI



SESI PERTUKARAN

LAIN – LAIN FUNGSI
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E-MEL ADUAN BERKAITAN PBPPP



Berikan tajuk masalah yang dihadapi
secara ringkas (keyword)Pengadu:

Nama
Jawatan
Tempat bertugas

Perkara:
- Masalah yang dihadapi (disertakan dengan Kod
Sekolah/No. Kad Pengenalan (AJK/PP1/PP2/PYD  
yang bermasalah

Error/ ralat : mohon screen capture 
supaya pegawai helpdesk dapat
membuat pengesanan masalah yang 
dihadapi

Aduan yang ditulis dengan lengkap
sahaja akan dibalas. Kegagalan

menghantar aduan yang tidak lengkap
akan melambatkan tindakan

selanjutnya.

E-MEL ADUAN BERKAITAN PBPPP



Semua aduan/ pertanyaan 
perlu dihantar melalui 

agensi penyelia masing-

masing.

E-MEL ADUAN BERKAITAN PBPPP



TERIMA KASIH
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